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Tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui deskripsi tentang job 
insecurity, stres kerja dan komitmen karyawan Strategic Procurement Group PT 
Bank Syariah Mandiri, 2) Untuk menguji secara empiris pengaruh job insecurity 
terhadap komitmen organisasi karyawan Strategic Procurement Group PT Bank 
Syariah Mandiri, 3) Untuk menguji secara empiris pengaruh stres kerja terhadap 
komitmen organisasi karyawan Strategic Procurement Group PT Bank Syariah 
Mandiri. Penelitian dilakukan terhadap 55 karyawan Strategic Procurement 
Group PT Bank Syariah Mandiri. Teknik pengumpulan data menggunakan 
metode survei yaitu menyebarkan kuesioner dan hasilnya diolah dengan program 
SPSS 21.0. Penelitian ini menggunakan analisis deskriptif dan explanatory. Hasil 
dari uji regresi menunjukkan bahwa terdapat pengaruh signifikan antara job 
insecurity terhadap komitmen organisasi, terdapat pengaruh signifikan antara stres 
kerja terhadap komitmen organisasi,. Nilai Adjusted R
2
 sebesar 0.881 atau 88,1%. 
Hal ini menunjukkan bahwa 88,1% komitmen organisasi  karyawa dijelaskan oleh 
faktor job insecurity dan stres kerja sedangkan 11,9% sisanya dipengaruhi atau 
dijelaskan oleh variabel lain. 
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This research purpose are: 1) To know the description about job insecurity, job 
stress  and organizational commitment Strategic Procurement Group PT Bank 
Syariah Mandiri, 2) To test empirically the influence of job insecurity on 
organizational commitment  Strategic Procurement Group PT Bank Syariah 
Mandiri, 3) To test empirically the influence of job stress  on organizational 
commitment  Strategic Procurement Group PT Bank Syariah Mandiri. The sample 
of this research are 55 employees of Strategic Procurement Group PT Bank 
Syariah Mandiri. Research data retrieval by survey method with questionnaires 
and the data processed with SPSS version 21. This research using descriptive and 
explanatory analysis. The results of regression showed that job insecurity have 
significant effect on organizational commitment, job stress have significant effect 
on organizational commitment. The  adjusted R
2
 value are 0.881 or 88,1%. This 
show that 88,1% of organizational commitment  are influenced by job insecurity 
and job stres, while the rest 11,9% influenced by other factors. 
 














Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT.  Atas kuasaNya 
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Shalawat serta salam semoga selalu 
tercurah kepada Nabi Besar Muhammad SAW, keluarga dan sahabatnya.  
Atas Rahmat Allah SWT dan bantuan semua pihak maka penulis dapat 
menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Job Insecurity dan Stres Kerja 
Terhadap Komitmen Organisasi Karyawan Strategic Procurement Group 
Kantor Pusat PT Bank Syariah Mandiri”. 
 Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 
1. Terima kasih kepada bapak dan mama yang telah memberikan semua 
kasih sayang, doa, dukungan dan selalu menjadi penyemangat sehingga 
penulis bisa menyelesaikan skripsi ini. Kalian adalah motivasi terbesar. 
Penulis persembahkan skripsi ini sebagai salah satu bentuk nyata rasa 
sayang penulis kepada kalian. 
2. Agung Wahyu Handaru, ST, MM selaku dosen pembimbing I atas 
bimbingannya, saran, motivasi dan waktunya selama ini. 
3. Agung AWS Waspodo, SE, M.PP selaku dosen pembimbing II atas 
bimbingan, ilmu dan waktunya selama ini. 
4. DR. Dedi Purwana ES, M.Bus selaku Dekan Fakultas Ekonomi 
Universitas Negeri Jakarta. 
vii 
 
5. Dr. Gatot Nazir Ahmad, S.Si, M.Si selaku Ketua Program Studi S1 
Manajemen 
6. Dra. Umi Mardiyati, M. Si selaku Ketua Program Studi DIII Manajemen 
Pemasaran. 
7. Seluruh dosen Manajemen FE UNJ yang telah memberikan ilmu dan 
pengalaman yang berguna sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini. 
8. Seluruh Staf dan Karyawan FE yang banyak membantu penulis selama 
menempuh pendidikan di Universitas Negeri Jakarta. 
9. Untuk kedua kakakku Eko Wati dan Dwi Sugiyanti yang memberikan 
dukungan dan semangat. Dan juga untuk keponakanku yang selalu 
menjadi penghibur dikala lelah dan penat. 
10. Terima kasih untuk Dian Amalia Shofa dan Ismi Asih, yang telah menjadi 
sahabat terbaik sejak kecil hingga saat ini,selalu memberikan motivasi, 
saran, pendengar setia dan semua kegilaan yang kalian lakukan sebagai 
penghilang stres disaat mengerjakan skripsi ini.  
11. Terima kasih untuk Nanda, Nita dan Zahra yang selalu menjadi pendengar 
seluruh cerita dan selalu memberikan semangat dan motivasi dalam bentuk 
apapun. 
12. Terima kasih untuk Manajemen Reguler A 2012 yang sudah membuat 
cerita dari awal masuk kuliah, selalu saling mendukung dan selalu berbagi 
keceriaan. 
13. Untuk Pak Ayub selaku Head Group Strategic Procurement Group PT 
Bank Syariah Mandiri yang telah mengizinkan penulis melakukan 
viii 
 
penelitian.Terima kasih untuk bu cici, pak yudi, mas david, mas andi, teh 
nining, mba ica dan  Seluruh karyawan SCG  yang telah meluangkan 
waktu mengisi kuesioner dan memberikan keterangan yang dibutuhkan 
penulis untuk skripsi ini. 
14. Terakhir, kepada semua pihak yang telah membantu penulis dalam 
pengerjaan skripsi ini yang tidak dapat disebutkan satu per satu. Semoga 
Allah SWT membalas kebaikan kalian semua. 
Dengan segala keterbatasan dalam skripsi ini, penulis berharap skripsi ini 
dapat berguna bagi banyak pihak. Saran dan kritik yang membangun akan penulis 
tunggu demi perbaikan di masa mendatang. Akhir kata penulis ucapkan terima 
kasih. 
 
Jakarta, Juni 2016 
 
 
Penulis  
 
 
 
 
 
 
 
 
